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Wykonawca na podstawie art. 38 ust. 1 Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 poz. 907, 984, 1047 tekst 
jednolity) zwraca się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienie treści Specyfikacji istotnych warunków zamówienia.  
 
Pytanie nr 1 
Zgodnie z SIWZ pkt XVI ppkt 11 „Wykonawca wystawi fakturę VAT wraz ze specyfikacją wykonanych usług, płatną 
przelewem w terminie 14 dni od daty jej dostarczenia Zamawiającemu. Za dzień zapłaty przyjmuje się dzień 
uznania rachunku bankowego Wykonawcy” 
Czy biorąc pod uwagę obowiązujące regulacje wewnętrzne u Wykonawcy oraz ze względu na fakt, iż poniższa 
propozycja zapewnia wystarczający czas na dokonanie płatności, Zamawiający dopuszcza zmianę terminu 
płatności za zrealizowane usługi pocztowe według proponowanego zapisu: „Wykonawca wystawi fakturę VAT wraz 
ze specyfikacją wykonanych usług, płatną przelewem w terminie 21 dni od daty jej wystawienia Zamawiającemu. 
Za dzień zapłaty przyjmuje się dzień uznania rachunku bankowego Wykonawcy.”? 
 
Pytanie nr 2 
Zgodnie z SIWZ pkt XVI ppkt 13 „Wykonawca nie pobiera opłat z tytułu zwrotu Zamawiającemu kwot określonych 
w przekazach pocztowych w przypadku wyczerpania możliwości ich doręczenia” 
Wykonawca informuje, że świadczy usługi przekazów pocztowych, jednakże zgodnie z cennikiem zobowiązany jest 
do pobierania opłat za ich zwrot. 
Jednocześnie Wykonawca, na podstawie współpracy z Zamawiającym w poprzednich latach, stwierdza iż 
przypadki zwrotów przekazów są rzadkością. Tym samym podanie przez Wykonawców opłaty za zwrot będzie dla 
Zamawiającego jedynie informacją dodatkową o opłacie, którą prawdopodobnie Zamawiający nie zostanie nigdy 
obciążony. 
Brak możliwości pobierania opłaty za zwrot przekazów spowoduje brak możliwości złożenia oferty przez 
Wykonawcę. 
Wobec powyższego Wykonawca prosi o dopuszczenie możliwości pobierania opłat za zwrot przekazów 
pocztowych. 
 
Pytanie nr 3 
Zgodnie z SIWZ pkt XVI ppkt 19 c) „za opóźnienia w realizacji przedmiotu umowy powstałe na skutek zaniedbań ze 
strony Wykonawcy, w wysokości 0,1% ceny ofertowej brutto, o której mowa w Formularzu ofertowym – załącznik 
nr 3 do SIWZ, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia” 
W związku z tym, że powyższy zapis jest bardzo ogólny Wykonawca prosi o podanie jakiego rodzaju opóźnienia 
mogą skutkować naliczeniem kary? 
 
Pytanie nr 4 
Zgodnie z Załącznikiem nr 4 do SIWZ pkt 30 Zamawiający wymaga aby Wykonawca zapewnił po jednej osobie 
wykonującej bezpośrednio czynności dostarczania i odbierania przesyłek będących przedmiotem zamówienia dla 
dwóch lokalizacji Zamawiającego tj. w Zielonej Górze i w Sulechowie, zatrudnionych na umowę o pracę.    
Z uwagi na mogącą wystąpić  fluktuację kadrową (zwolnienia lekarskie, urlopy na żądanie) czy Zamawiający 
dopuszcza możliwość przekazania większej liczby pracowników zatrudnionych na podstawie umów o pracę 
dedykowanych do obsługi poszczególnych jednostek Zamawiającego? 
 
Pytanie nr 5 
Zgodnie z SIWZ pkt XVI ppkt 35 „Zamawiający dopuszcza zmianę osób, o których mowa w pkt. 31. Zmiana osób 
wymaga poinformowania Zamawiającego w formie pisemnej, w terminie 3 dni od daty dokonania zmiany i nie 
wymaga aneksowania umowy.”  
 



Z uwagi na funkcjonującą u Wykonawcy strukturę organizacyjną oraz zakres kompetencji poszczególnych 
jednostek, Wykonawca dostrzega techniczny problem w dotrzymaniu terminu wskazanego przez Zamawiającego 
(zgodnie z zapisami SIWZ Zamawiający wymaga poinformowania o zmianach osób w terminie 3 dni). 
Czy mając na uwadze powyższe oraz treść pytania nr 4, Zamawiający dopuszcza możliwość usunięcia zapisu lub 
wydłużenie terminu na przedstawienie żądanych danych do 7 dni? 
Jeżeli Zamawiający wyrazi zgodę na propozycję Wykonawcy zawartą w pytaniu nr 4 konieczność zawiadamiania 
Zamawiającego o każdym zwolnieniu i zatrudnieniu pracownika wydaje się niepotrzebną biurokracją. 
 
Pytanie nr 6 
Zgodnie z SIWZ pkt XVI ppkt 36 „W przypadku niezgłoszenia przez Wykonawcę w formie pisemnej faktu zmiany 
osób, o których mowa w pkt. 31 lub zgłoszenia po upływie 3 dni od dokonania zmiany, Zamawiający naliczy karę w 
wysokości 1% ceny ofertowej brutto, o której mowa w Formularzu ofertowym – załącznik nr 3 do SIWZ.” 
 
Powyżej określoną karę należy uznać w każdym wypadku, za karę rażąco wygórowaną. Nie ulega wątpliwości, że 
kara umowna przewidziana w art. 483 Kodeksu cywilnego stanowi surogat odszkodowania wynikającego z 
niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania. Tym samym uzasadnione jest utrzymanie związku 
pomiędzy wysokością szkody jaką poniesie Zamawiający a wysokością kary umownej. Związek taki nie został 
zachowany w przypadku kary opisanej powyżej. Na konieczność przestrzegania tej zasady zwracano wielokrotnie 
uwagę w orzecznictwie sądów oraz Krajowej Izby Odwoławczej. 
 
W przypadku tak sprecyzowanych zapisów, możliwość naliczenia kary umownej istnieje w sytuacji nie mającej 
wpływu na możliwość korzystania z usług przez Zamawiającego, a także jakość tych usług. Tym samym, 
Zamawiający wskazując bardzo krótki termin na realizację żądania w zakresie przedstawienia dokumentów, który  
z obiektywnych względów może nie być dotrzymany przez Wykonawcę i nie ponosząc żadnej szkody z przypadku  
kilkudniowego opóźnienia, może obciążyć Wykonawcę karą. 
Tak zdefiniowane kary tracą przymiot surogatu odszkodowania oraz funkcję dyscyplinującą a mogą stać się 
źródłem wzbogacenia Zamawiającego. 
 
Czy mając na uwadze powyższe Zamawiający dopuszcza możliwość usunięcia treści SIWZ pkt XVI ppkt 35? 
 
Pytanie nr 7 
W załączniku nr 3a do SIWZ w poz. 11 należy podać ceny zwrotów przesyłek rejestrowanych.  
Wykonawca informuje, że pobiera opłaty za zwrot przesyłki w zależności od jej wagi i gabarytu. Czy mając na 
uwadze, że największe ilości nadawanych przesyłek Zamawiający przewiduje dla poleconych ekonomicznych 
krajowych w gabarycie A, uznać należy, że zwroty dotyczyć będą właśnie tych przesyłek? 
 
 
W nawiązaniu do art. 38 Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 poz. 907, 984, 1047 tekst jednolity), 
Wykonawca zwraca się z uprzejmą prośbą o udzielenie informacji do treści Specyfikacji Istotnych Warunków 
Zamówienia w wyżej wskazanych kwestiach. 
 
 


