Gorzéw Wikp., wrzesnia 20

Marcin Jablonski

SO-1.610.18.2012.PKli

Panie/Panowie
Starostowie,

Prezydenci Miast,
Burmistrzowie, Wéjtowie
wojewodztwa lubuskiego

W dniu 7 listopada 2012r. na terenie wojewddztwa lubuskiego zakonczona zostanie
emisja analogowego sygnatu telewizji naziemnej. Mieszkaricy naszego regionu, jako pierwsi
w Polsce, beda mogli odbiera¢ telewizje naziemng jedynie w wersji cyfrowej, co poza
cczywistymi  zaletami nowoczesnego rozwiazania, niesie ze soba takze zagrozenie
pozbawiania odbioru telewizji 0séb, ktore dotychezas korzystaty z sygnatu analogowego i nie
beda posiadaly wiedzy na temat zakonczenia emisji, badz tez nie beda potrafity przystosowac
posiadanego sprzetu do odbioru sygnatu cyfrowego.

Biorac pod uwage powyzsze uznatem, ze konieczne jest wlaczenie si¢ administracji
panstwowej w kampani¢ informacyjna, ktéra pozwoli zminimalizowaé negatywne skutki
cviryzacji telewizji. Efektem dziatan jest pozyskanie partneréw i zaangazowanie instytucji,
ktore roznymi drogami beda dociera¢ z informacjami do zainteresowanych oséb. Realizacja
wielu z pomystéw nie bedzie mozliwa bez wspolpracy z samorzadami:

* Szczegdlnie wazne bedzie dotarcie z informacjami do spéldzielni mieszkaniowych,
zakladow ustug mieszkaniowych i wspolnot mieszkaniowych, ktére korzystaja ze
zbiorczych anten do odbioru sygnatu naziemnego. Poniewaz nie istnieje zadna baza
administratorow 1 uzytkownikow takich anten, jedyng mozliwoscia dotarcia do nich
z informacjami i u$wiadomienia, ze powinni podja¢ dziatania w celu modernizacji
urzadzen, jest pomoc ze strony samorzadow. Opracowane zostaly ,,Wytyczne
dotyczace modernizacji Antenowych Instalacji Zbiorowych (AIZ) po wprowadzeniu
DVB-T". Celem stworzenia dokumentu, dostepnego na stronie
www.cyfryzacja.gov.pl, jest zapewnienie wsparcia technicznego dla uzytkownikow
w zakresie doboru i konfiguracji sprzgtu odbiorczego oraz modernizacji instalacji
antenowych. Uruchomiono takze bezpfatng infolinie 800 007 788 dedykowana
procesowi cyfryzacji telewizji, przy pomocy ktérej uzytkownicy moga uzyskaé
indywidualna pomoc dotyczaca odbiornikéw stuzacych do odbioru telewizji cyfrowej,
badz tez uzyska¢ bardziej szczegdlowe informacje dotyczacego samego procesu.
Infolinia dziata od poniedziatku do piatku w godz. 8.00-20.00.



Uwazam. ze wskazane byloby zobowiazanie pracownikéw samorzadowych do
zapoznania si¢ z materiatami zawartymi na stronie www.cyfryzacja.gov.pl, aby mieli
swiadomos¢ zachodzacej zmiany i w razie pytan ze strony mieszkancow potrafili
udzieli¢ podstawowych informacji lub chocby wskazaé sposob postepowania (kontakt
z infolinia lub instytucja mogaca udzieli¢ pomocy).

TVP Gorzéw Wikp. oraz Zwiazek Importerow i Producentow Sprzetu Elektrycznego
I Elektronicznego planuja zorganizowa¢ cykl imprez, tzw. ,.Miasteczek cyfrowych”
w co najmniej Kilkunastu miejscowodciach wojewddztwa, w  trakcie ktérych
prezentowane beda informacje o telewizji cyfrowej i dostosowaniu do jej odbioru.
Relacje z tych spotkan prezentowane beda na antenie TVP Gorzéw Wikp.
Zorganizowanie . Miasteczka cyfrowego” z pewnoscia bedzie niemozliwe bez
zyczliwego wsparcia ze strony lokalnych wiladz, dlatego tez prosze o wspdiprace
w tym zakresie.

Ponadto podjgto szereg innych dziatan, o ktérych powinniscie Panstwo zosta¢ poinformowani
i by¢ moze bedziecie mogli wesprzed:

Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji planuje rozesta¢ do wszystkich mieszkancdw
wojewodztwa list od KRRIT, UKE i MAC z informacja o procesie cyfryzacii, jego
kosztach 1 terminach realizacji. Planowane sa dalsze emisje spotéw telewizyjnych
o wylaczeniach, publikacje w gazetach lokalnych i specjalne dodatki w prasie
ogdlnopolskie;j.

W akeje wiaezyt si¢ Lubuski Kurator Oswiaty. Uczniowie szkél w wojewddztwie
lubuskim zostana poinformowani o wylaczeniu w trakcie lekcji, otrzymaja takze
materialy informacyjne, co powinno umoziiwi¢ im udzielenie pomocy osobom gorzej
radzacym sobie z urzadzeniami RTV.

Na Uniwersytetach Trzeciego Wicku odbeda sie wyklady na temat przvstosowania do
odbioru telewizji cyfrowej, a stuchaczom udostepnione zostana materiaty
informacyjne.

Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej i Komendant Wojewodzki Policji beda
informowaé o bezpiecznych zakupach i ostrzega¢ przed mozliwoscia dzialania
oszustow. Na internetowej stronie WIIH zamieszczono takze szereg przydatnych
informacji na temat cyfryzacii telewizji.

Delegatura Urzedu Komunikacji Elektronicznej w Zielonej Goérze prowadzi badania
dostepnosei i jakosci sygnahu cyfrowego na terenie wojewddztwa lubuskiego oraz
badania zgodnodci sprzedawanych dekoderéw z obowiazujacymi w  Polsce
standardami.

Pomoc osobom starszym i inwalidom, dla ktorych montaz badz przekierowanie anteny
moze by¢ niemozliwe, zadeklarowal Zwiazek Ochotniczych Strazy Pozarnych

W pomoc w przekazanie informacji i dystrybucje materialéw zaangazowalo sie
Lubuskie Stowarzyszenie Soltyséw oraz Wojskowa Agencja Mieszkaniowa.

Swoje kampanie informacyjne prowadza takze organizacje reprezentujace producentéw,
sprzedawcow 1 nadawcow:

W wyniku wspolpracy Zwiazku Importeréw i Producentow Sprzetu Elektrycznego
i Elektronicznego z Poczta Polska, placéwki pocztowe i listonosze zajmuja sie
dystrybucja informacji i sprzedaza dekoderéw telewizji cyfrowej.

Polska Izba Komunikacji Elektronicznej prowadzi kampanie informacyina
(www.cyfryzacjabezobaw.pl), ktorej celem jest zaakcentowanie, ze wylaczenie



sygnatu analogowego nie ma wptywu na odbior telewizji przez osoby korzystajace
z sieci kablowych i anten satelitarnych.

* Swoje dziatania informacyjne podjela Krajowa Izba Gospodarcza Elektroniki
i Telekomunikacji, ktéra prowadzi szkolenia (m.in. dla samorzadowcow
w wojewddztwie mazowieckim) oraz wspdlpracuje z MEN przy opracowaniu
materiatow dla szkot.

Poniewaz z posiadanych informacji wynika, ze nadal znaczna liczba 0sdb nie podjela
zadnych dziatan w celu zapewnienia odbioru telewizji po dniu 7 listopada br., a duzy odsetek
mieszkancow nie wie, ze wylgczenie w ogéle nastapi i bedzie mialo wplyw na odbiér
telewizji naziemnej, wykorzystujemy kazda okazje i dostepne mozliwosci do informowania
0 procesie cyfryzacji, do czego Panstwa takze goraco zachecam.

Powodzenie kampanii informacyjnej i wylaczenie emisji analogowej bez powaznych
konsekwencji dla obywateli jest wazne nie tylko dla mieszkancow regionu, ale istotne dla
procesu wytaczania emisji w catym kraju. Nasze pomysty, dzialania i ich efekty z pewnoscia
bedg przedmiotem analiz i stana si¢ podstawg do stworzenia mechanizméw, ktére zostana
wykorzystane w regionach objetych wytaczeniem emisji analogowej w kolejnych etapach.

Liczac na Pafstwa zaangazowanie deklaruje, ze jestem otwarty na wszelkie propozycje,
ktore wzbogacg kampanig informacyjna, badz zwieksza skutecznosé dziatan, a takze sygnaly
o problemach, ktére moglyby stanowi¢ zagrozenie dla procesu cyfryzacji telewizji.



